% Kennisbank & Support

BTW probleem [ prijzen aanpassen

Bij de jaarovergang kan het gebeuren dat je geen prijzen kunt aanpassen of dat
BTW-tarieven niet te kiezen zijn in de artikelkaart. Dit los je op door de BTW-

percentages voor het juiste jaar opnieuw te bevestigen

Bijgewerkt 02 januari 2026

Bij de overgang naar een nieuw jaar kan het voorkomen dat prijzen niet gewijzigd kunnen

worden of dat Btw-tarieven niet selecteerbaar zijn in de artikelkaart.

BTW-code v H

Brutoprijs 0,00

Telae 22 4 AN

Volg de onderstaande stappen om dit probleem op te lossen:

Oplossing

1. Ga naar Beheer > Financieel > BTW Percentages.

2.

3. Klik op Wijzigen.

4. Zorg er voor dat je in het juiste jaar zit.

5. Klik op Wijzigingen bevestigen.

6. Er verschijnt een melding: “U gaat nu het btw-percentage wijzigen voor het huidige jaar en
de volgende jaren. Wilt u de wijziging registreren?”

7. Bevestig de wijziging door op Ja te klikken.

8.



